
Webináře ve vzdělávání učitelů
Magisterská diplomová práce

Mgr. Klára Pirklová, Ph.D.



plošně využívané od r. 2020
běžná součást DVPP
výzkumu a evidence je málo

Proč webináře?



je to hraniční objekt
je to specifický případ HCI
dá se doménově zúžit

Proč webináře v inforační vědě?



PRŮZKUM
PROBLÉMU

NÁVRH	ŘEŠENÍ
PROBLÉMU

TESTOVÁNÍ
ŘEŠENÍ

ÚPRAVA
ŘEŠENÍ

ŘEŠENÍPROBLÉM

Problémem	je	chybějící
ucelený	materiál	k
tématu	lektorování
webinářů	ve	vzdělávání
učitelů.

Navrhujeme	a
realizujeme	řešení:
příručku	pro	lektory.

Porozumění	tématice
webinářů	ve	vzdělávání
učitelů	v	širším	kontextu,	
a	to	ve	světě	i	v	České
republice.

Tvorba	persony	lektora
webinářů	a	formulace	
klíčového	problému.

Navrhujeme	
a	realizujeme	testování
prototypu	příručky.

Testování	je	realizováno
prostřednictvím tří focus
groups	s	profesionálními
lektory	webinářů.

Testování	prostřednictvím
focus	groups
vyhodnocujeme.

Formulujeme	návrhy	pro
vylepšení	příručky.

R� ešení	finalizujeme.



žáci

učitelé

lektoři učitelů

lektoři 
lektorů

Průzkum 
problému:



Lektorům webinářů chybí dílčí znalosti a dovednosti, 
a to jak v oblasti vedení webinářů, 

tak v oblasti vzdělávání učitelů.

Pojmenování
problému: 

Návrh řešení



Alena (40)
učitelka z praxe, 

nově lektorka učitelů 

CO DĚLÁ

CO VIDÍ

Ví, že má co
předat.

“Kolem je plno
učitelů, kterým
můžu pomoct.”

Vnímá, že existuje
dobrá i špatná

praxe webinářů.

“Nechci být jako ten
nudný lektor minule

na školení.”

Chce být lektorkou,
aby mohla být o to

méně učitelkou.

“Pokud se to rozjede,
snížím si úvazek 

ve škole-.”

Chce být dobrá
lektorka.

“Chci nabýt jistoty
jako lektorka. Chci v
každé chvíli vědět,

 co dělám.”

CO CÍTÍ

CO SI MYSLÍ

Je nadšená pro
svoje téma. 

“Chci svoje nadšení
předávat dál.”

Cítí se nejistá.

“Můžu hrát s
dospělými hry?”

Chybí ji praxe ve
vzdělávání
dospělých.

“Nebude toho na ně
moc, nebo naopak

málo?”

Webinář ji nevadí,
ale...

“Potřebuji tipy na
aktivity, ať to není

na jedno brdo.”



30 výukových 

technik pro přípravu

 webinářů

W E B I N Á Ř E
V E  V Z D Ě L Á V Á N Í  U Č I T E L Ů

Klára  Pirklová 



Testování 
řešení:



Výsledky 
testování:

Lektoři vnímají upozorňují na klíčovou roli zadavatelů.

 Ti obvykle ovlivňují, jak je webinář komunikován, jaké
publikum přijde, jaká bude mít očekávání. 

Úprava řešení



Persona lektora webinářů 

CO DĚLÁ CO CÍTÍ

CO VIDÍ CO SI MYSLÍ



Nejkvalitnější 
vědecké důkazy.

Odborné znalosti 
v oblasti designu
 vzdělávání.

Vstupy 
od studujících  

a dalších 
stakeholderů.

Evidence-informed
learning design
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